¢FACTURAS DE CALEFACCION
ELEVADAS?

. u Escanee para obtener
mas informacion

iEL PROGRAMA DE ASISTENCIA DE ENERGIA
PARA ELHOGAR (HEAP) PUEDE AYUDARLE!

El programa de asistencia de energia para el hogar (Home Energy Assistance Program, HEAP) se
financia con fondos federales para ayudar a los hogares con ingresos elegibles a pagar los gastos

de calefaccion durante el invierno. Los hogares con un nivel de ingresos igual o inferior al 175 % del
nivel de ingreso federal (ver gréfico) podran recibir un crédito una vez por temporada de calefaccion
de invierno para su fuente de calefaccion principal: electricidad, gas natural o combustible a granel.

Tres maneras de solicitarlo hasta el 31 de mayo de 2025: Pautas de ingresos
« Enlinea enwww.energyhelp.ohio.gov 2024-2025

- Cita con su Proveedor de Asistencia de Energia local Numero deintegrantes | 1759% delingreso bruto
0 agencia de accién comunitaria del h:’ga'* a"“a':::'::;mga'

- Envio por correo de una solicitud de Asistencia " 535770
de Energia* de www.energyhelp.ohio.gov 3 $45,185
4 $54,600
* El procesamiento de las solicitudes puede tardar mds de 12 semanas. 5 $64,015
Los beneficios del HEAP comienzan a aplicarse en enero. Siempre * Para familias/hogares con més de 5 personas,

ﬁrmey feChe la SOIiCitUd, yprOpOfCione toda la documentacién comuniquese con su Proveedor de Asistencia de Energia local.

requerida para evitar demoras.

Para mas informacion, comuniquese con su Proveedor de
Asistencia de Energia local o agencia de accién comunitaria.

Para obtener mas informacion sobre asistencia con los servicios publicos, visite: www.occ.ohio.gov/utilityassistance

\ Oficina del asesor de los consumidores de Ohio

5] “Su defensor del consumidor de servicios publicos residenciales”
www.occ.ohio.gov
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